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Ниже – права и обязанности пациента, установленные Кодексом здравоохранения Республики
Таджикистан и законодательством о защите прав потребителей, и то, как они соблюдаются в
семейной клинике «Ормин».

1. Права пациента

2. Обязанности пациента

на уважительное и гуманное отношение со стороны медицинского и обслуживающего персонала;

на выбор врача и медицинской организации;

на информацию о состоянии своего здоровья и здоровья своих детей, о методах обследования и
лечения, их рисках и последствиях;

на отказ от обследования и лечения – кроме случаев, установленных законом. Отказ оформляется
письменно, а врач объясняет его возможные последствия;

на сохранение врачебной тайны: сведения о факте обращения и состоянии здоровья не
раскрываются без согласия пациента, кроме случаев, прямо предусмотренных законом;

на защиту персональных данных – подробнее в Политике конфиденциальности;

на приглашение адвоката или законного представителя для защиты своих прав;

на информацию о врачах, их квалификации, лицензии клиники и стоимости услуг;

на информацию о том, какую медицинскую помощь можно получить бесплатно в государственных
медицинских учреждениях в рамках программы государственных гарантий;

на получение выписок и копий медицинских документов;

на обращение с жалобой к руководству клиники, в органы здравоохранения, по защите прав
потребителей и в суд.

заботиться о своём здоровье и здоровье своей семьи;

сообщать врачу достоверные сведения о здоровье, аллергиях, принимаемых лекарствах и
перенесённых заболеваниях;

выполнять назначения лечащего врача и соблюдать режим лечения;

в случаях, установленных законом, проходить профилактические прививки и медицинские
осмотры;

соблюдать Правила внутреннего распорядка клиники;

уважительно относиться к сотрудникам и другим пациентам;

оплачивать полученные услуги.
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3. Где прочитать полный текст

Официальные тексты законов – в разделе «Законодательство Республики Таджикистан» на странице
нормативной документации.
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